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INDICADORES DE CONTROL SOCIAL 2022 - SERVIASEO ITAGUi S.A.S. E.S.P.

En cumplimiento de la Ley 142 de 1994y 689 de 2001, la resolucion SSPD 58365 de 2017 y la Resolucidon CRA 943 de 2021, se permite informar los
indicadores de control social del ano 2022.

SUSCRIPTORES, FACTORES DE SUBSIDIOS Y CONTRIBUCION Y TARIFAS COBRADAS

FACTORES DE

SUBSIDIO Y TARIFA A TARIFA A 2
CONCEPTO DIsClZJISEfARBIPRLODREE;O;Z CONTRIBUCION DICIEMBRE DE DICIEMBRE DE I’VOA;?':.IZ‘E\S':'SI':L
APLICADOS EN 2021 2022
2022
Estrato 1 6.051 38,00% $ 1299123 [ $ 14.728.,80 13%
Estrato 2 35.039 30,00% $ 15.166,60 | $ 17.189.56 13%
Estrato 3 49.578 10,00% $ 19.866,59 | $ 22.512,48 13%
Estrato 4 6.372 0,00% $ 23.092,54  $ 26.157,28 13%
Estrato 5 0 50,00% $ 38.00001 | $ 43.009.16 13%
Estrato 6 0 60,00% $ 45.096,43 1 $ 50.998.91 13%
Industrial 1.687 40,00% $ 52.863,44 1 $ 59.671,29 13%
Comercial 7.950 60,00% $ 60.41536 | $ 68.195.76 13%
Oficial 277 0,00% $ 37.759.60 | $ 42.622,35 13%
INDICADORES DE GESTION Y RESULTADOS
INDICADOR UNIDAD LOGRO 2022 META 2022

Cobertura del servicio % 100 100

Rotacién de cartera dias 19,95 36

Continuidad del servicio % 100 100

Indice de eficiencia laboral $/ton 67.253 59.280

Indice de disposicion final % 100 100

Ejecucidn de inversiones % 100 100

VALOR FACTURADO POR ESTRATO Y USO

TOTAL FACTURACION

CONCEPTO 2022

Estrato 1 $ 902.724.387.,29
Estrato 2 $ 6.506.729.508,97
Estrato 3 $ 12.165.294.101,28
Estrato 4 $ 1.749.923.959,93
Estrato 5 $ -

Estrato 6 $ -

Comercial $ 4.036.844.231,99
Industrial $ 7.785.878.455,82
Oficial $ 654.099.784,92

CONCEPTO UNIDAD

Produccién global promedio (ton/mes) 7.677.89
Frecuencias de recoleccién semanal 3
Costo de recoleccién y fransporte (ton) $ 155.223,58
Reclamaciones y quejas recibidas (unidad) 1264
Eficiencia en el nivel de recaudo 94,53%
Tipo de disposicion final Relleno Sanitario
Costo de Disposicién Final (ton) $ 32.785,02
Costo de Tratamiento de Lixiviados (ton) $ 9.396,55
Nivel de continuidad del servicio (%) 100




